[image: ]PROGRAMME
DE FORMATION 



TITRE DE LA FORMATION : 

RÉSEAUX SOCIAUX – INBOUND & CONTENT MARKETING

OBJECTIFS : 

· Maîtriser les différentes plateformes de réseaux sociaux (Facebook, Instagram, LinkedIn) et comprendre leurs spécificités ;
· Développer des stratégies de contenu engageant et adaptées à chaque réseau ;
· Acquérir les compétences pour analyser et optimiser l’impact des campagnes sur les réseaux sociaux.

PUBLIC VISÉ : 

Cette formation s’adresse principalement aux :
· Gestionnaire de réseaux sociaux ;
· Professionnel du marketing et de la communication ;
· Responsables commerciaux et/ou Ressources humaines utilisant les réseaux sociaux pour le développement des affaires et du recrutement ;
· Toute personne impliquée dans la gestion de la présence en ligne au sein d’une entreprise ou d’une collectivité.

DURÉE DE LA FORMATION : 

[bookmark: Texte1]      heures. 

MOYENS PÉDAGOGIQUES, TECHNIQUES D’ENCADREMENT MISE EN ŒUVRE :

· Vidéos de sensibilisation et sketchs illustrant des situations sur les réseaux sociaux ;
· Présentations théoriques avec supports visuels ;
· Exercices pratiques et études de cas ;
· Encadrement par un formateur expérimenté en inbound et content marketing. 


DISPOSITIFS DE SUIVI ET D’ÉVALUATION DE LA FORMATION : 

· Évaluation continue tout au long de la formation via des quiz, des études de cas et des discussions en groupe ;
· Examen final pour évaluer la compréhension des stagiaires ;
· Remise d’un certificat de formation RÉSEAUX SOCIAUX – INBOUND & CONTENT MARKETING après réussite de l’examen. 

CONNAISSANCES PRÉALABLES REQUISES : 

Aucune connaissance préalable spécifique n’est nécessaire pour suivre cette formation. Toutefois, une familiarité avec l’utilisation personnelle des réseaux sociaux serait un avantage pour mieux appréhender les concepts abordés. 

Ce programme est conçu pour préparer les participants à gérer efficacement les médias sociaux et à exploiter leur potentiel pour atteindre des objectifs professionnels, tout en engageant activement leurs audiences cibles. 

CONTENU DE LA FORMATION : 

Ce programme de formation sur 5 jours est conçu spécifiquement pour les avocats afin de leur offrir une compréhension approfondie des enjeux des réseaux sociaux. Le programme est structuré pour équilibrer la théorie, les discussions interactives et les ateliers pratiques, assurant ainsi une immersion complète dans les concepts et les applications des réseaux sociaux dans le contexte juridique.

Jour 1 : Introduction aux réseaux sociaux et Concepts de base

Matin : 
Introduction aux Réseaux Sociaux
Histoire et évolution des réseaux sociaux
Principaux réseaux sociaux et leurs caractéristiques
Enjeux des réseaux sociaux pour les entreprises
Comprendre les différents réseaux sociaux
Facebook : Fonctionnalités et utilisation pour les entreprises
Instagram : Importance de l'image et de la vidéo
LinkedIn : Réseau professionnel et opportunités B2

Après-midi : 
Stratégies de contenu pour les réseaux sociaux
Création de contenu engageant
Planification et calendrier éditorial
Importance du storytelling
Gestion des communautés
Interaction avec la communauté
Gestion des commentaires et crises
Fidélisation des followers
Discussion et Q&A

Jour 2 : Publicité sur les réseaux sociaux

Matin : 
Principes de base de la publicité sur les réseaux sociaux
Comprendre les formats publicitaires
Ciblage et segmentation des audiences
Lancer une campagne publicitaire sur Facebook et Instagram
Création et optimisation des annonces
Budgets et enchères

Après-midi : 
Analyse des performances et ROI
Utilisation des outils d'analyse des réseaux sociaux
Interprétation des indicateurs de performance
Lancer et gérer une campagne sur LinkedIn
Spécificités des annonces sur LinkedIn
Meilleures pratiques pour atteindre les professionnels
Discussion et Q&A

Jour 3 : Optimisation des réseaux sociaux et engagement

Matin : 
Optimisation des profils sur les réseaux sociaux
Techniques de SEO pour les réseaux sociaux
Importance de la cohérence visuelle et du branding
Engagement et interaction utilisateur
Techniques pour augmenter l'engagement
Utilisation des stories et lives pour captiver l'audience

Après-midi : 
Stratégies avancées de contenu
Utilisation de vidéos et podcasts
Contenu interactif : sondages, quizzes
Influenceurs et partenariats stratégiques
Comment collaborer avec des influenceurs
Gestion des partenariats et collaborations
Discussion et Q&A

Jour 4 : Analyse et légalité des réseaux sociaux

Matin : 
Mesure de l'impact social
Outils et méthodes d'analyse des données
Visualisation des données pour la prise de décision
Questions légales et de conformité
Règles de confidentialité et RGPD sur les réseaux sociaux
Droits d'auteur et respect des normes

Après-midi : 
Crise et réputation en ligne
Gestion de crise sur les réseaux sociaux
Surveillance et protection de la réputation en ligne
Éthique et responsabilité sur les réseaux sociaux
Bonnes pratiques éthiques
Responsabilité sociale des entreprises sur les réseaux
Discussion et Q&A

Jour 5 : Ateliers pratiques et Études de cas

Matin : 
Ateliers pratiques sur la création de contenu
Travaux de groupe sur la création de contenu visuel et textuel
Études de cas interactives
Analyse de campagnes réussies sur différents réseaux sociaux

Après-midi : 
Simulation de gestion de crise
Préparation, réalisation, analyse de réponse
Clôture de la formation et évaluation
Feedback des participants, évaluation des connaissances acquises, remise des attestations

Ce programme est flexible et peut être adapté en fonction des besoins spécifiques des participants ou de l'organisation. Les sessions théoriques seront complétées par des études de cas réelles, des discussions de groupe, et des feedbacks individuels pour assurer une compréhension complète et une application pratique des concepts abordés.
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